Cb DirSys

IT-upphandling — fran behov till god affar

Att upphandla varor och tjanster inom IT ar komplext och det staller hoga krav pad samtliga aktorer i
upphandlingsprocessen. Under denna kurs far du som deltagare ta del av metoder och verktyg for att
kunna ta dig igenom hela upphandlingsprocessen vid inforskaffning av IT-varor och tjanster.

Kursen ger dig en grundlaggande kunskap om IT-upphandling och férutsattningar for att kunna
genomfora en lyckad upphandling och darmed gora en god affar.

Behov Upphandling

Syfte
Du far lara dig och far forstaelse for:

o Kort repetition av grunderna inom Lagen om offentlig upphandling (LOU)
e Upphandlingsprocessen fran start till mal med fokus pa IT-upphandling
e Utvarderingsmodeller och utvardering av IT-system

e Grundlaggande avtalshantering inom IT

e Hurdulyckas med en IT-upphandling

Under kursen kommer vi att g igenom alla steg i upphandlingsprocessen nedan. Fokus kommer att
ligga pa vad inom respektive steg som ar viktigt att tdnka pa vid en IT-upphandling.

. Omvarlds- y ) . )
NLllagesanalyS Upphandlmg

e Utredningar e Marknadsanalys e Workshops e Upphandlings- o Projektplanering e Acceptanstest
e Behovsanalys e Leverantorstraffar e Process- underlag o Kvalitetssakring e Leverans-
e Malbildsanalys o Studiebesok kartlaggning o Utvarderings- godkannande
o Prisindikation o Anvéndningsfall modell
e Budgetunderlag o RFI e Utvardering
o Tilldelning
e Avtal
o
Malgrupp

e Inkopare av IT-system t.ex. verksamhetschef
o |T-chef/ -strateg eller digitaliseringschef
e Upphandlare med ansvar for inkop av IT

Deltagare bor ha en grundlaggande forstaelse for Lagen om offentlig upphandling (LOU) och med
fordel aven ha genomfort en IT-upphandling.
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Program

Tider for dagen

09:00 Registrering och frukost
09:15 Del 1

12:00 Lunch

13:00 Del 2

14:30 Eftermiddagskaffe
14:50 Del 3

16:00 Kursdagen avslutas

Agenda

- E

oKort fakta om LOU

el agen

ePrinciperna

eForfaranden

eRamavtal

eFramgangsrik upphandling
eUpphandlingsprocessen

e|Inkopscykel

eProcessen fran behov till godkand leverans

- E

eUtvarderingsmodeller
eFaktisk och relativ utvarderingsmodell
eUtvarderingsmodell vid IT-upphandling
eUtvardera IT-system
eUtvardera funktionalitet och anvandarvanlighet
eProof of Concept
oVilka utmaningar finns kring lagar och praxis?

I

eHantering av avtal
e| samband med kravarbete och upphandling
eInfor och i samband med avtalstecknande
e| samband med uppfdljning

e Avtalsvillkor vid IT-upphandling
eVanliga krav
eVanliga avtalsvillkor

eGoda exempel
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